
SERVIZIO MENSA 
 

ISCRIZIONE  
Per procedere con l'iscrizione è necessario accedere all'area iscrizioni del portale Dedalo. 

 

PAGAMENTI 

Dopo aver provveduto ad iscrivere il proprio figlio o i propri figli, entrare sul portale Dedalo accedendo all'area 

genitori, dove è possibile stampare l'avviso di pagamento (pagoPA) e procedere seguendo le istruzioni. 

 

REGOLE GENERALI 

1. La domanda di iscrizione va presentata esclusivamente on-line. 

2. L’iscrizione deve essere effettuata prima dell’inizio di ogni anno scolastico, anche per chi ha già usufruito 

della mensa nell’anno passato. 

3. Non è consentito iscriversi al prossimo anno scolastico a chi non è in pari con i pagamenti dell'anno 

precedente. 

4. Il pasto può essere disdetto entro le ore 9:00 del mattino tramite avviso all'Istituto Comprensivo; in caso 

di uscita anticipata non precedentemente comunicata non sarà possibile chiederne il rimborso. 

5. È possibile chiedere l’interruzione del servizio se non si intende più usufruirne, in corso d'anno oppure a 

seguito di trasferimento o inutilizzo, comunicando la sospensione con una mail all’ufficio scuola. 

6. Le eventuali somme versate in eccedenza nell’anno precedentemente concluso (a. S. 2025/2026) verranno 

stornate nella prima rata generata nell’anno successivo; nel caso invece non sia più necessario usufruire 

del servizio mensa, la quota rimasta sul borsellino verrà rimborsata solo a seguito di compilazione 

dell’apposito modulo reperibile in area genitori – info dal comune da inviare tramite mail all’indirizzo 

ufficioscuola@comune.zevio.vr.it entro e non oltre il 30 settembre 2026.  

 

GESTIONE DEL SERVIZIO 

Lo svolgimento del servizio è disciplinato da un Regolamento che ne definisce il funzionamento, i criteri di 

accesso e le norme di comportamento; al momento dell’iscrizione il genitore accetta tutte le condizioni 

previste contenute nel suddetto Regolamento. 

1. In fase di iscrizione è possibile richiedere il pasto speciale per dieta sanitaria o per motivi etici-religiosi. 

2. In caso di dieta speciale per motivi sanitari è obbligatorio trasmettere il certificato medico del pediatra o 

specialista prima di poter usufruire del servizio di mensa accedendo all’area genitori – documenti per il 

comune. 

3. In caso di dieta per motivi etici-religiosi è necessario selezionare l’opzione proposta dal programma. 

4. Se la domanda viene trasmessa ad anno scolastico già iniziato, la ditta che fornisce il pasto si riserva 

qualche giorno per poter ottemperare alla richiesta di dieta diversificata; è necessario attendere dunque la 

conferma di presa in carico da parte della ditta fornitrice dei pasti, prima di poter usufruire della mensa 

con la dieta richiesta.  

5. Nei primi giorni di scuola potrà non essere garantito il servizio mensa se l'inizio o la fine delle lezioni 

vengono posticipate o anticipate rispetto agli orari di lezione ordinari. 

6. Chi risulta non in regola con i pagamenti, verrà sollecitato mensilmente a regolarizzare la propria posizione 

attraverso un messaggio o una mail ricordando di provvedere urgentemente a quanto dovuto. 

 

TARIFFE 

Le tariffe per l’anno scolastico 2026/2027, sono in fase di definizione e saranno successivamente pubblicate. 

 

TARIFFE AGEVOLATE 

È possibile usufruire della riduzione del costo a pasto in base alla soglia ISEE seguendo la procedura proposta 

dal portale (non sarà necessario presentare l'ISEE in forma cartacea all’Ufficio Scuola del Comune di Zevio). 

L’ISEE scaricato dal portale a settembre, avrà validità per tutto l’anno scolastico. 
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file:///C:/Users/alice.gamberoni/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ufficioscuola@comune.zevio.vr.it


SERVIZIO TRASPORTO 
 

ISCRIZIONE 

Per procedere con l'iscrizione è necessario accedere all'area iscrizioni del portale Dedalo. 

 

PAGAMENTI 

Dopo aver provveduto ad iscrivere il proprio figlio o i propri figli, entrare sul portale Dedalo accedendo all'area 

genitori dove è possibile stampare l'avviso di pagamento (pagoPA) e procedere seguendo le istruzioni. 

 

REGOLE GENERALI  

1. La domanda di iscrizione va presentata esclusivamente on-line. 

2. L’iscrizione deve essere effettuata prima dell’inizio di ogni anno scolastico, anche per chi ha già usufruito 

del trasporto nell’anno passato. 

3. Non è consentito iscriversi al prossimo anno scolastico a chi non è in pari con i pagamenti dell'anno 

precedente. 

4. Il servizio di trasporto può essere richiesto sia per il tragitto di andata e ritorno oppure per il solo ritorno 

specificandolo al momento dell'iscrizione. 

5. Al momento dell'iscrizione è necessario scegliere e selezionare le fermate sia per l'andata che per il ritorno. 

6. Se non viene selezionata la linea e/o la fermata, non sarà presa in considerazione l’iscrizione al servizio. 

7. I percorsi, le fermate e gli orari vengono determinati annualmente, prima dell’inizio dell'anno scolastico 

in base alle iscrizioni raccolte. 

8. I tragitti vengono assegnati in via definitiva dall’Ufficio Scuola prima dell’inizio del nuovo anno scolastico 

(la linea e la fermata indicati dall'utente è solo indicativa). 

9. Per chi necessita di una fermata diversa da quelle già previste, è pregato di contattare l'ufficio scuola al n. 

045/6068443 oppure scrivere una mail all’indirizzo ufficioscuola@comune.zevio.vr.it. Sarà poi valutata 

la possibilità o meno di dar seguito a quanto richiesto. 

10. Non sono ammessi variazioni di tragitto in corso d'anno. 

11. Per gli alunni frequentanti le scuole primarie è obbligatorio inserire almeno una delega al ritiro fino ad un 

massimo di 5 deleghe. 

12. Per gli alunni frequentanti le scuole secondarie di primo grado, la salita e la discesa sono autonome. 

13. Si chiede di inserire in fase di iscrizione, due numeri di cellulare per le emergenze. 

14. In caso di sciopero il servizio è sospeso per il percorso di andata, ma è garantito per il ritorno. 

15. In caso di assemblea sindacale il trasporto non è assicurato. 

16. In fase di iscrizione viene data priorità agli alunni residenti; i non residenti vengono inseriti nella lista 

d’attesa e la domanda sarà accolta solo nel caso di ulteriori disponibilità di posti. 

 

GESTIONE DEL SERVIZIO 

Lo svolgimento del servizio è disciplinato da un Regolamento che ne definisce il funzionamento, i criteri di 

accesso e le norme di comportamento; al momento dell’iscrizione il genitore accetta tutte le condizioni 

previste contenute nel suddetto Regolamento. 

Dopo aver provveduto all'iscrizione: 

1. La domanda viene acquisita dall'ufficio e rimane in fase istruttoria fino alla conferma o meno di effettiva 

iscrizione al servizio. 

2. Nell'accogliere le domande l'ufficio Scuola darà la precedenza agli alunni residenti nel Comune di Zevio. 

3. In caso di rimanenza di posti, verranno evase anche le domande dei non residenti precisando che il servizio 

è comunque svolto esclusivamente sul territorio di Zevio. 

4. Le domande pervenute oltre il termine saranno inserite in lista d’attesa e verranno prese in considerazione 

solo in caso di ulteriore disponibilità di posti. 

5. Il servizio di trasporto verrà garantito soltanto per l'orario scolastico giornaliero, fissato all'inizio dell'anno 

scolastico dal Dirigente Scolastico. 
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TARIFFE 

 

1. Per chi utilizza il servizio di trasporto scolastico sia per l’andata che per il ritorno, verranno generate 2 

rate di uguale importo. 

2. Per chi utilizza il servizio di trasporto scolastico solo per il ritorno, verrà generata una sola rata. 

3. Per chi si iscrive al servizio a partire da febbraio 2027, verrà generata una sola rata che assicura il servizio 

sia per l’andata che per il ritorno. 

 

TARIFFE AGEVOLATE 

È possibile usufruire della riduzione della rata per usufruire del servizio di trasporto scolastico in base alla 

soglia ISEE seguendo la procedura proposta dal portale (non sarà necessario presentare l'ISEE in forma 

cartacea all’Ufficio Scuola del Comune di Zevio). 

L’ISEE scaricato dal portale a settembre, avrà validità per tutto l’anno scolastico. 

 

 

TARIFFA 
 

SOGLIA ISEE 

 

COSTO 

ANNUALE 

 

COSTO A 

RATA 
 

NON 

RESIDENTI 
 

 

Utenti non residenti 

 

 

€ 530,00 
 

€ 265,00 

 

INTERA 

 

 

Utenti con ISEE superiore a € 20.001,00 o privi di 

ISEE 
 
 

 

 

€ 330,00 
 

€ 165,00 

 

A 
 

 

Utenti con ISEE tra € 15.001,00 ed € 20.000,00 
 

€ 320,00 
 

€ 160,00 

 

B 
 

 

Utenti con ISEE tra € 5.001,00 ed € 15.000,00 
 

€ 310,00 
 

€ 155,00 

 

C 
 

 

Utenti con ISEE inferiore o uguale ad € 5.000,00 
 

€ 300,00 
 

€ 150,00 


